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मनु�य एक सामा�जक �ाणी है,�ब�कुल अकेला��� कोरी क�पना है वह
कभी भी अकेला नह� रह सकता हैlउसका दै�नक जीवन अ�धकतर समूह�
म� रहकर �तीत होता है वह प�रवार के सभी सद�य के �प म� अपनी
�दनचया� �ारंभ करते ह� वह �दन म� काम करने घर से बाहर जाता है तथा
शाम को भोजन करने के �लए लौटकर आता है,भोजन पर बैठे सद�य �दन
भर के अपने अनुभव� का वण�न करते ह� �जसम� चचा� आरंभ होती है
�जससे चचा� के दौरान अपने अनुभव का आदान �दान करते ह� शु�क या
रोचक अनुभव जो समूह संबंध से उ�प� होते ह�,����व को �भा�वत
करने म� मह�वपूण� भू�मका �नभाते ह�l इस अ�याय का उ�े�य है �जन
सामा�जक समूह म� मनु�य रहता है तथा जो उनके जीवन के अ�य�धक
�भा�वत करते ह�।



सामा�जकसमूहमानव�ा�णय�का सं�ह है मूलअथ� म�सामा�जकसमूह
�कसीव�तुक�इकाइय�क� सं�या हैजोएक�सरेके �नकटम� ��तहैइस
�कारहम �कसीगली केघर�कोवनम� वृ��कोबस�ट�डम�बस�क�समूह
क�बातकरसकतेह�मानव �च�म�समूह सेता�पय� मनु�य केऐसे संकलन
सेहैजोएक�सरेकेसाथसामा�जकसंबंधरखतेह�।

समाजशा��ीय���कोणसेजबदोयादो सेअ�धक���सामा�यउ�े�य
के �लए एक-�सरे से संबंध �ा�पत करते है और �भा�वत होते है तो
���य�केऐसेसं�हकोसामा�जकसमूहकहाजाताह�।



1. म�काइवर एवं पेज के अनुसार,“समूह से हमारा ता�पय����य� के
ऐसे संगठन से है जो एक �सरे के साथ सामा�जक संबंध रखते ह�I”

2. हाट�न एवं हंट के अनुसार,“समूह���य� के सं�ह तथा �े�णयां
होती है �जसम� सद�यता एवं अंत: ��या क� चेतना हैl”

3. आगबन� एवं �नमकाॅफ के अनुसार ,“जब कभी भी दो या दो से
अ�धक��� एक साथ �मलते ह�और एक �सरे को �भा�वत करते
ह� तो सामा�जक समूह का �नमा�ण होता हlै”

�कार



समाज �व�ा�नय� ने समूह के �व�भ� �कार� को वग�कृत करने का
�यास �कया है जो �न�न �कार ह�:-

�वै��क बनाम अ�वै��क
हम �कसी राजनी�तक पाट� अथवा एक �व�श� एसो�सएशन म� शा�मल
होते ह�(�व�श� �कार का�वसाय)। इस �कार के समूह� म� हम अपनी
इ�ा व �यास� से स��म�लत होते ह�, इसे हम �वै��क समय कहते ह�।

इसके �वपरीत हम बलपूव�क या जबरन �कसी समूह म� शा�मल हो जाते ह�,
�जसम� हमारी इ�ा नह� होती है अथा�त हम� पता है �ल�ग आयु रा�ीयता
धा�म�क तथा उमरी जातीयता वग�करण के आधार पर कुछ समूह म�
स��म�लत कर �लया जाता है बाद म� इन व�ण�त समूह� क� सद�यता हम�
ज�म से �मल जाती है इनम� हमारी इ�ा को नह� पूछा जाता है इस�लए यह
अ�वै��क समूह माने जाते ह�।

खुले मु� समूह बनाम बंद समूह
खुले समूह उन समूह� को �वशेष कृत �कया गया है �जसके सद�य बदलते



रहते ह�। वा�तव म� यहां कोई भी सद�य बन सकता है। जैसे �क कुछ सद�य

समूह छोड़ कर चले जाते ह�और �सरे सद�य� को इनके�ान पर सद�य
बना �लया जाता है और समूह चलता रहता है। �सरे और कुछ ऐसे समूह ह�
जहां �वशेषकर ने���य� को सद�य बनाने पर पाबंद� होती है और वे नह�
चाहते �क कोई सद�य इन समूह� का सद�य बन सके। समूह म� शा�मल
होना ब�त क�ठन होता है। कुछ ही लोग इस तरह क� �लब� क� सद�य
बनने क� यो�यता पूरी कर पाते ह�।इस तरह के समूह म� सद�यता लेने पर
पाबंद� होती है तथा इ�ह� बंद समूह का नाम �दया जाता है।

ऊ�वा�कार बनाम ���तज समूह
कुछ ऐसे समूह होते ह� �जनम����गत �प से �कसी को भी सद�य बनाया जा
सकता है जीवन के ��येक �े� �क लोग� के �लए सद�यता खुली होता है अथा�त
धा�म�क समूह म� सभी �ेणी के लोग� के �लए सद�यता क� मांग पूरी होती ह�।इस
तरह के समूह� को उ�व आकार समूह कहा जाता है। �सरी और 36 समूह होते
ह� इनम� केवल एक सामा�जक वग� के सद�य� को जो अ�धप�य लोग� का वग� होता
है वही सद�य बन सकते ह�। उदाहरण के �लए �च�क�सक� का�वसा�यक समूह
(अथा�त आई एम ई)एक�ापा�रक वग� क� �े�णय� अथवा उनक� सं�ा� को



ही सद�यता �दान करती है, म� इले��ॉ�न�स खा �लया लकड़ी का काम करने
वाले गैर राजप��त अ�धकारी जैसे वग� से अथा�त क� सामा�जक वग� के सद�य�

से ही समूह का �नमा�ण �कया जाता है

�ाथ�मक बनाम ��तीयक समूह
�ाथ�मक समूह के संबंध म� कुल लेने वण�न �कया है �क���य� के एक��त होने
के �प म� �ाथ�मक समूह कहलाता है जैसे लड़�कय� का समूह पड़ोसी या �ाम
इसम� घ�न� सहानुभू�त पूव�क सामने सामने �मलाया संग�ठत होना और एक �सरे
का सहयोग करना जैसी �वशेषताएं ह�।�ाथ�मक समूह समूह होता है �जसम�
सद�य क�न� ���गत नजद�क�और�ाई संबंध बने रहते ह� अथा�त प�रवार
पड़ोसी साथ काम करने वाले इ�या�द। यहां पर सद�य एक �सरे को अ�� तरह
से जानते ह� तथा एक �सरे से �भा�वत होते ह�और पर�र संबंध� से जुड़े ह� ऐसा
महसूस करते ह�।�सरी और द�प समूह का संघा�मक संबंध है और अ��य� �प
से संचालन करते ह� इसक� तुलना म��ापक अ�ाई अनजान या अनाम है यह
औपचा�रक��� समूह भी है �जसने ब�त ही आंसी घ�न�ता या आपसी समझ
होती है तथा यह कुछ लाभ है ��याकलाप पर आधा�रत होती है तथा इसके कुछ
सद�य �व�श� भू�मका� के आधार पर ही �कया कल आप करते ह�।



�ाकृ�तक बनाम �न�म�त समूह

�ाकृ�तक समूह सहज भाव तरीके से एक��त होने वाले सद�य� का समूह होता है
या सहज भाव से होने वाली घटना� पर आधा�रत आ�थ�कआकष�ण या सद�य�
क� सीमा सुसु करने वाली आ सकता पर आधा�रत होती है �ाकृ�तक समूह के
उदाहरण प�रवार सामान समूह तथा गधी क� ग�ग हो सकते ह� �सरी ओर नेम इस
समूह �कसी बाहरी �भाव या बाहर के अनु�ेद से बने समूह होते ह� इस तरह के
समूह �कसी मशीन उ�े�य से �न�म�त �कए जाते ह� के उदाहरण �च�क�सा समूह
समूह स�म�तय�और ट�म इ�या�द है।

औपचा�रक बनाम अनौपचा�रक समूह
तारीख समूह वह सब होते ह� �जसम� �कसी के �ारा �नधा��रत काय� संप� होता है या
उसको पूरा करने क�आव�यकता होती है इसम� संगठना�मक �णाली क�आव�यकता
होती है जो ब�त से काय� क� भू�मका बना होता है या��� क� �नयु�� होती है यहां
काय� �वशेष मह�व रखता है यहां कुछ भी नह� �वशेषकर इसम����और उसे द� क�
भू�मका म� प�रवत�न हो सकता है अनौपचा�रक समूह अ�य �कार से अपना काय� करते ह�
���य� का समूह समूह बनाते ह� तब से��� क� वरीयता ऊपर आधा�रत भू�मका
आवं�टत करते ह� तथा �ान पर आधा�रत होते ह� या भू�मका� का संकलन संभा�वत



बनाना है तथा कभी-कभी एक साथ भी काय� कर सकते ह� जैसे �� बनाना या एक
रा��भोज या �कसी भी �कार क� पाट� देना इसम���� को वरीयता दे द� जाती है काय�
तो या अक�मात होता है।

उपचार बनाम काय� समूह
उपचार समूह समूह है �जसका मु�य उ�े�य समूह सद�य� क� सामा�जक संवेदना�मक
और �याम क� पू�त� करना है इस तरह क� समूह का उ�े�य �ाया सहयोग �श�ा �च�क�सा
अवकाश तथा समाजीकरण क�आव�यकता� क� पू�त� के �लए सद�य� क� बैठक
करना है चार समूह म� �वकास समूह (अथा�त जोड़� के �लए आक��मक समय �कशोर� के
�लए मू�य��ीकरण समूह या सामुदा�यक म�हला� के �लए �श�क समूह) शा�मल
है।��कन ��म काय� समूह का उ�म ल�य को पूरा करने के �लए होता है जो �क ना तो
सहज भाव से पैदा होता है और ना ही समूह सद�य क�आव�यकता� से संबं�धत होता
है ब��क इसका �े��ापक होता है समाज काय� अ�यास�ापना म� काय� समूह का
पौरा�णक उदाहरण �च�क�सा दल है उपचार �नगरानी और �टाफ �वकास क� सु�वधा के
�लए उपचार स�मेलन� का आयोजन करना है।

�वशेषता
 समूह ���या ��णक होती है �जसके कारण उनके पूण� होने म� समय
सीमा �नधा��रत नह� होती।



 यह �नरंतर चलने वाली ���या है �जसके कारण लचीलापन का
अभाव होता है।

 सामू�हक ���या पूण�ता सामू�हक सामा�जक अंत: करण ��या� पर
�नभ�र होते ह� इनके अभाव म� सामू�हक ���या असंभव होती है।

 सामू�हक ���या म� केवल सकारा�मक प�रणाम ही नह� होते अभी तो
नकारा�मक प�रणाम� क� संभावना भी होती है।

 सद�य� क� उदासीनता सामू�हक ���या� का �वरोध करती है।

 समूह ���या पूण�ता ���गत �वहार तथा अंत: संबंध� पर �नभ�र
करती है।

समूह के साधन तकनीक� �� �ा�या �क और जाना �क समूह का
�नमा�ण अं�खय� से होता है और वह हमारे जीवन म� �व�भ� �योजन�



का �न�पादन करता है �व�श� समूह दो या दो से अ�धक ���य�
�ारा �न�म�त होता है अभी पर�र �नभ�र होते ह� इं��लश समानता होती
है और ल�य �ा�त करने म� भागीदार होते ह� आ�द�य सामा�य संर�ी
तथा अ�श��त खुले और बंद औपचा�रक एवं अनौपचा�रक उपचार
और काय� इ�या�द होते ह�।समूह ��� के ����व को आदश� �प म�
डालने का एक साधन है जो अपनी सम�या समाधान आ�मक ��त�ा
का �नमा�ण �ंद संक�प है समाज म���� के समाजीकरण के मामल�
के �लए अवसर उपल� कराता है अंत म� वह कहा जा सकता है �क
सामा�जक समूह काय� अ�यास के �लए समूह ब�त ही �ासं�गक बन
गए ह�।
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